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Ångerrätt

1.  ÅNGERRÄTT
Som konsument har du rätt att ångra och frånträda avtalet inom 14 dagar utan att ange 
någon anledning.

Ångerrätten upphör efter 14 dagar räknat från dagen
– �som du, eller en tredje part annan än transportören och som du utsett,  

fick fysisk tillgång till varorna.
– �som du, eller en tredje part annan än transportören och som du utsett,  

fick fysisk tillgång den sista varan eller.
– �som du, eller en tredje part annan än transportören och som du utsett, 

fick fysisk tillgång till det sista partiet eller den sista delen.

För att göra din ångerrätt gällande behöver du informera oss: Wever & Ducré BV, Spinne-
rijstraat 99/21, 8500 Kortrijk, Belgien, telefonnummer: +32 56 49 2800, E-Mail: shop@
wastberg.com. Meddela oss på ett entydigt sätt ditt beslut att frånträda avtalet (per post 
eller e-post). Du kan använda den bifogade ångerblanketten, men det är inte nödvändigt.

För att meddela oss ditt frånträdande i tid räcker det om du skickar ditt meddelande om att 
du vill utnyttja ångerrätten innan ångerrättsperioden löpt ut.

2.  ÅNGERRÄTTENS EFFEKTER
Om du frånträder avtalet återbetalar vi alla betalningar vi tagit emot av dig, även leverans-
kostnaderna (med undantag för tillkommande kostnader om du valt ett transportsätt annat 
än det billigaste sättet som vi erbjuder som standard vid leveranser), utan onödigt dröjsmål 
och aldrig senare än 14 dagar efter det datum vi blev informerade om ditt beslut att frånträda 
avtalet. 

Återbetalning sker med samma betalningsmetod som du använde vid den första transak-
tionen, såvida du inte uttryckligen avtalat annorlunda; i vilket fall som helst behöver du inte 
betala några avgifter till följd av en sådan återbetalning.

Vi kan vänta med återbetalningen tills vi mottagit de returnerade varorna eller du har skickat 
ett bevis på att du skickat tillbaka dem, beroende på vilket som går snabbast.

Skicka varorna eller lämna dem själv till vårt varuhus i Belgien – Wever & Ducré BV, Evolis 
118, 8530 Harelbeke, Belgium – utan onödigt dröjsmål och aldrig senare än 14 dagar efter 
att du meddelat oss att du frånträder avtalet. Som senast behöver du skicka tillbaka varorna 
innan perioden på 14 dagar har löpt ut.

Du ansvarar endast för eventuella värdeminskning för varorna om det beror på att de 
hanterats på annat sätt än vad som behövs för att bevara varornas natur, egenskaper och 
funktioner.

3.  UNDANTAG FRÅN ÅNGERRÄTTEN
Ångerrätten gäller inte för varor som tillverkats enligt kundens specifikationer.
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Fyll i och skicka tillbaka  
den här blanketten endast 
om du ångrar dig/vill frånträda 
avtalet.

Ångerblankett

Till 
Wever & Ducré BV
Spinnerijstraat 99/21
8500 Kortrijk
Telephone: +32 56 49 28 00
Email: shop@wastberg.com 

Jag/Vi (*) meddelar härmed att jag/vi (*) ångrar och frånträder mitt/vårt avtal 
om försäljning av följande varor (*)/om leverans av följande tjänst (*):
 

 

 
 
 
Beställd/Mottagen den (*): 
 
 
 
Namn på konsument(-er): 
 
 
 
Adress till konsument(-er):  
 

 

Datum

(*) Stryk det som inte gäller.

Konsumentens/Konsumenternas underskrift 
(endast om blanketten skickas i pappersform)


