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Garantiebepalingen

Wever & Ducré BV, Spinnerijstraat 99/21, 8500 Kortrijk,
Belgien, beviljar féljande 5-arsgaranti pa Wever & Ducré-pro-
dukter och Wastberg+-produkter (fran och med mars 2026)
genom sina forséljningsbolag och auktoriserade distributorer:
Vi garanterar att under varumérkena "Wever & Ducré” och
”Wastberg+” ar fria fran tillverknings- och/eller materialfel nar
de anvands som avsett under en garantiperiod pa fem ar fran
fakturadatum. Denna garanti omfattar Wever & Ducré-pro-
dukter som kopts fran och med den 1 februari 2021 och
Wastberg+-produkter som kopts fran och med den 1 februari
2026. Datumet for fakturans utfardande &r avgérande.

§ 1 Garantins omfattning

(1) Garantin omfattar endast produkter
(a) som anvands i enlighet med produkt- och tillamp-
ningsspecifikationerna (datablad);
(b) som har installerats och tagits i drift av ett licensierat
elbolag i enlighet med installationsanvisningarna;
(c) vars underhallskrav uppfylls fackmassigt;
(d) vars gransvéarden for yttre paverkansfaktorer, sdsom
temperaturer och spanningar, inte 6verskrids;
(e) som inte utsétts fér mekaniska och/eller kemiska
pafrestningar som inte &r avsedda;
(f) som endast ar utrustade med lampor som uppfyller
gallande IEC-specifikationer;
(9) och daringa &ndringar eller reparationer har gjorts, fér
vilka vi inte har gett vart skriftliga medgivande.

Garantin omfattar inte

(a) normalt slitage samt slitdelar eller programfel, virus,
etc,;

(b) avsiktlig eller grovt oaktsam skada;

(c) konstruktionsfel;

(d) specialproduktioner dar vi arbetar enligt planer,
ritningar och specifikationer som lamnats av kunden;

(e) Installningar eller parametriseringar pa system som
forandras pa grund av slitage, trotthet eller smuts;

() Avvikelser av produkten fran illustrationer eller informa-
tion i vara kataloger eller andra forséaljiningsdokument;

(9) Handelsvaror och produkter fran andra tillverkare som
vi séljer;

(h) Monteringsarbeten och/eller andra arbeten eller
tjanster.
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(3) Garantin géller for permanent funktionsfel i produkter som
kan hanforas till vasentliga tillverknings- och/eller materialfel,
i den man de 6verstiger den nominella felfrekvensen. Om inte
annat anges i produkt- och applikationsspecifikationerna

ar den nominella felprocenten for elektroniska drivdon och
komponenter som lysdioder 0,2 %/1 000 drifttimmar, om inte
annat uttryckligen anges. Vidare géller for LED-lampor, som
kan innehalla en eller flera LED-moduler, en minskning av
ljusflodet pa upp till 0,6 %/1 000 drifttimmar samt en ljusfarg-
spunktsforskjutning 6ver livslangden som och omfattas inte
av garantin. Ljusflédet och effekten &r féremal for en tolerans
pa +/-10 % for en ny LED-modul. Om LED-lampor och/eller
enskilda LED-moduler byts ut kan det uppsta avvikelseri
ljuseigenskaperna jamfort med den ursprungliga produkten
pa grund av tekniska framsteg och anvandningsrelaterade
forandringar i ljusflodet.

§ 2 Krav pa berattigande

(1) For att utnyttja garantin maste kunden férse oss med

ett originalkdpbevis utfardat av Wever & Ducré till kunden.
Dessutom maste kunden forse oss med sina kontaktuppgifter
och information om de képta produkterna. Vi forbehaller oss
ratten att begéra ytterligare information om det behévs. Om
kunden inte har ett originalkdpbevis utfardat av Wever &
Ducré maste hen kontakta en auktoriserad Wever & Ducré-
eller Wastberg-+-distributor. Den auktoriserade W&D- eller
Wastberg+-distributéren ar ensam ansvarig for att hantera
reklamationen.
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(2) Kunden maste meddela oss skriftligen inom 2 veckor

efter att ha faststallt att nagra eller alla produkter som ar
registrerade for garantin har tillverknings- och/eller materialfel.
Vi maste sedan beviljas en rimlig tidsperiod for att inspektera
produkterna. Om det ar nédvandigt att returnera produkterna
till oss, star kunden for kostnaderna for detta. Om det finns tvi-
vel om férekomsten av det pastadda felet eller det faktum att
det pastadda felet kan hanforas till ett tillverknings- och/eller
materialfel som omfattas av denna garanti, ligger bevisbérdan
for forekomsten av felet och/eller orsakssambandet for ett till-
verknings- och/eller materialfel som omfattas av denna garanti
hos kunden; denne maste tillhandahalla lampliga bevis.

§ 3 Tjanster

(1) Om det efter kontroll av en produkt som rapporterats som
ett garantidrende visar sig att den har de pastadda defekterna
och dessa tacks av garantideklarationen, ar vi fria att antingen
atgarda defekten eller tillhandahalla en ersattning som valts av
oss i form av samma eller likvardiga produkter eller aterbetala
kopeskillingen.

(2) Alla extra kostnader som uppstar i samband med garantin
star kunden for. Detta inkluderar i synnerhet, men inte uteslu-
tande, kostnader for installation och borttagning, transport
eller leverans av den defekta och reparerade eller ersatta
produkten, bortskaffande, resor och restider, lyftanordningar
och stallningar. Kunden star ven for kostnaderna for ny
idrifttagning, ny programvaruinstallation eller programuppda-
teringar som krévs inom ramen for garantin.

(3) Vara ersattningsprodukter eller -delar motsvarar i sin funk-
tionalitet den produkt eller del som ska erséttas. Ersattnings-
produkterna eller -delarna kan innehalla nya eller atervunna
material som &r begagnade eller renoverade men som
motsvarar nya produkter eller delar nar det galler prestanda
och tillférlitlighet; dock kan det finnas mindre avvikelser i
dimensioner och design.

(4) Tillhandahallandet av en garantitjanst forlanger inte
garantiperioden. Ersattningsprodukter eller delar omfattas
dock av garantin i den man vi garanterar att de inte har nagra
tillverknings- och/eller materialfel under den aterstaende tiden
av den tillampliga garantiperioden for den produkt som ersatts
ellerivilken de installeras.

§ 4 Slutbestammelser

(1) Vi tar inget ansvar utéver denna garanti. | synnerhet &r vi
inte ansvariga enligt denna garanti fér indirekta skador, sar-
skilda eller féljdskador, ekonomiska forluster inklusive forlust
av faktiska eller forvantade vinster, rénta, inkomst, forvantade
besparingar eller affarer, skador pa féretagets varde och skad-
orav nagot slag som uppstatt for tredje part. Var lagstadgade
garanti forblir dock oféréandrad i enlighet med vara tillampliga
villkor eller subsidiart enligt lagbestammelserna och finns
utéver denna garanti.

(2) Ansvar enligt denna garanti ar begransat till inkbps-
priset for de berdérda produkterna enligt det ursprungliga
inkdpsbeviset fran Wever & Ducré till kunden eller kostnaden
for reparation eller utbyte; det lagre beloppet utgér den 6vre
gransen for ansvar enligt denna garanti. Det &r subsidiart till
ansvar av andra rattsliga skal. Ett krav pa ytterligare tjanster
eller betalningar som 6kar det faktiska skadestandet kan inte
hérledas fran denna garanti.

(3) Kunden kan endast 6verlata garantin eller sina rattigheter
fran den med vart skriftliga medgivande. Tredje part haringen
ratt att verkstalla nagon av bestdmmelserna i denna garanti.

(4) Belgisk lag géller. Bestammelserna i FN:s forsaljningsratt
gallerinte.
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(5) Plats for jurisdiktion for alla tvister som uppstar fran denna
garantideklaration ar Kortrijk (Belgien).

(6) I handelse av att enskilda bestammelser i denna garantifor-
klaring ar eller blir helt eller delvis ineffektiva, paverkas inte
giltigheten av de aterstdende bestdmmelserna. Den helt eller
delvis ineffektiva bestdmmelsen ersatts med en giltig bestam-
melse som ligger sa nara parternas vilja som majligt.
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